
№ カテゴリ 開催日 セミナータイトル 内　　容 講　　師
開催時間／

受講料／定員
受付開始日

1 メンタルヘルス 1/13(木)

働く人のメンタルヘルス～働く人の感情コ
ントロール法と表現の工夫～
（対面＋オンラインセミナー）
＊状況によってはオンラインのみになります。

コロナ禍で、不安やストレスを感じる状況が増え
ています。特にリモートワークでは人とのかかわり
方が激変しています。この研修は湧き起こる感情
体験を理解し、職場での表現の工夫を心理学を
手がかりに学びます。

日本産業カウンセラー協会
認定講師、認定カウンセラー
山村　弘美 氏

9：30～16：30
5,000円

(さぽーとさっぽろ会員4,000円）

36名

2 1/18(火)
HACCP基礎編<微生物・一般衛生>
（オンラインセミナー）

HACCP3日間講習会受講を前提にした食品微生
物や一般衛生管理についての予備知識習得を目
指す、あるいは3日間講習会は受講済だが、食品
微生物・一般衛生管理について学びたい方向け
です。3日間講習とセット受講がおすすめです。

コープさっぽろ
品質管理室
HACCPリード
インストラクター

13：30～17：00
10,000円

（但し3日間講習会

とセットで5,000円）

　36名

3
1/25（火）
～27（木）

HACCP3日間講習会
 （対面＋オンラインセミナー）
＊状況によってはオンラインのみになります。

Codex（コーデックス）のHACCP7原則12手順を１
つ１つ講師が解説し、グループにて実際に
HACCP文書の作成演習を行うことで、HACCPの
考え方を身につけることを目的としています。

コープさっぽろ
品質管理室
HACCPリード
インストラクター

各9：30～17：00
30,000円

20名

4
働き方改革・

業務改善
2/3（木）

問題解決！関係が深まる職場の『相談力』
活用セミナー（対面セミナー）

職場の「相談」とは、困ったらアドバイスを貰うだけ
ではなく、二人以上でより良い問題解決をすること
です。相談で問題解決が進み、信頼関係が深ま
り、チーム力が高まります。職場の相談力を高
め、気軽に「相談」できる関係づくりの方法を学び
ます。

株式会社インタフェース
代表取締役　五十嵐　仁 氏

9：30～16：30
5,000円

(さぽーとさっぽろ会員4,000円）

36名

5
クレーム対応・
コミュニケー

ション
2/8（火）

「クレーム対応実践研修」～解決のための
コミュニケーションスキル（対面セミナー）

クレームは対応次第ではお客様の心を開き、継
続的な顧客を得るチャンスです。クレームを理解
し、傾聴、質問力を磨くことでお客様の真の要望
を読み取る事で、新たな道が開けます。理論だけ
ではなくワークやディスカッションなどで、より理解
を深めます。

コーディアル・スタッフ
接遇マナーコンサルタント
岡部 祥子 氏

9：30～16：30
5,000円

(さぽーとさっぽろ会員4,000円）

36名

6 海外販路拡大 2/9（水）

「台湾食品輸出セミナ」道産食品の新たな
販路！成長する台湾テレビ通販市場と道
内食品メーカーの成功事例
(オンラインセミナー)

台湾在住の食品専門アドバイザーより、コロナ禍
の現地の最新市場動向と、成長めざましい台湾
テレビ通販市場における道産食品の販路の可能
性を判り易く解説。また道産食材の現地での販路
拡大に成功した実例報告も有ります。

札幌市食品販路拡大
専門アドバイザー
中西 良一 氏　他

13：30～15：00
受講料無料

7
企業ブランディ
ング・マーケティ

ング
2/18（金）

経営にデザインとコピー的思考を「敷居の
低い地元ブランド講座」 キャッチコピーの
ワークショップ付き（対面セミナー）

社会のあらゆるコミュニケーションは「伝える」では
なく「伝わる」がだいじです。「ブランディング」と
言ってもここでは大企業が行なうような戦略的な
ものではなく、北海道の事例を挙げながら予算に
応じて取り組みやすいかんたんなお話をしていき
ます。

インプロバイド
池端 宏介 氏
コピーライター／クリエイティ
ブディレクター

14：30～17：00
2,000円

8 ビジネスマナー
3/29（火）
～30（水）

フレシュマンセミナー2日間（対面セミナー）

内定者・新入社員、入社1年目の方向けセミ
ナー。フレッシュマンの配属先では、業務知識を
教える以前に、社会人としての常識やマナーなど
を教えなければならず、指導現場の負担は大で
す。当セミナーはこうした現場の負担を軽減すべ
く、新社会人としての素養をロープレ、デスカッショ
ンなども交えて徹底させます。

共育コンサルタント
髙野　文子　氏
キャリアカウンセラー
有田　惠　氏

2日間とも9：30～16：30
8,000円

(さぽーとさっぽろ会員7,000円,

卸商連盟会員企業は全額助成）

50名

1/11（火）
受付開始

札幌市産業振興センター

  【セミナースケジュール】（令和4年1月～3月）

受付中

食品衛生
食品安全

12/13（月）
受付開始

SAPPORO

BUSINESS

INNOVATION CENTER

指定管理者／一般財団法人さっぽろ産業振興財団

＊上記スケジュール以外に追加開催の場合も御座います。また感染状況により急遽中止あるいは延期に

なる場合や、対面セミナーを オンラインセミナーに変更させて頂く場合も御座います。

最新情報は、札幌市産業振興センターＨＰでご確認いただくか、下記までお問合せください。

【お申込み・お問合せ】

一般財団法人さっぽろ産業振興財団 （札幌市産業振興センター指定管理者）
〒003-0005 札幌市白石区東札幌5条1丁目1-1

TEL：011-820-3122 (平日9：00～17：00） FAX：011-820-3220

E-MAIL：seminar@sapporosansin.jp URL：https://seminar.sapporosansin.jp/



募集要項

受講対象
札幌市内・近郊に事業所のある中小企業に勤務、あるいは、札幌市内に居住する中小企業者（経営者、従業員）など。

但しオンラインセミナーは広く道内企業より申し受けいたします。

募集定員
セミナーごとに定員数が異なります。先着順。定員になり次第、締め切ります。受付開始日以降、お早目にお申込みください。

※多くの企業にご参加頂くため、１企業３名（定員によっては２名）までとさせていただきます。但し、定員に空きが生じる場合にはこの

限りではありません。

開催場所
札幌市産業振興センター内セミナールーム（〒003-0005 札幌市白石区東札幌5条1丁目1-1）またはオンライン

申込方法
■対面セミナー

ホームページ上でオンラインによるお申込み（https://seminar.sapporosansin.jp/）、または、各セミナーの受講申込書を

札幌市産業振興センターセミナー担当へＦＡＸ（011-820-3220） にて受付けております。

■オンラインセミナー

ホームページ上でオンラインによるお申込み（https://seminar.sapporosansin.jp/）のみ受付けております。

・お申込み確認後、定員に達していなければ、受講料のご案内（無料セミナーの場合は受講のご案内）をお送りいたします。

受講料のお支払いについて
・受講料につきましては、事前にお振込をお願いしております。受講のお申込み受理後、お送りする「受講料のご案内」に記載の

指定銀行口座へお振込期日までにお振込ください。なお、振込手数料はご負担願います。

・ご入金いただいた受講料は原則、払い戻しはできませんので、ご了承ください。

さぽーとさっぽろ会員料金について
・受講される方がさぽーとさっぽろ会員の場合、1名につき1,000円の割引が適用されます。

・割引を利用される場合は、「さぽーとさっぽろ」が発行するセミナー専用の“利用券”が必要ですので、別途、「さぽーとさっぽろ」へ

ご請求ください。お手元に”利用券”が届きましたら、札幌市産業振興センターセミナー係までご郵送ください。

【周辺地図】

＊新型コロナウィルス感染症拡大防止に関してのお願い

１．咳、発熱等の症状のある方は、セミナー受講はお控えください。

２．会場では、手洗い、手指消毒、マスク着用等の感染症対策にご協力をお願いいたします。

３．開催日程の変更（延期・中止）があった場合は、当センターホームページにて都度お知らせいたします。

【お申込み・お問合せ】

一般財団法人さっぽろ産業振興財団 （札幌市産業振興センター指定管理者）
〒003-0005 札幌市白石区東札幌5条1丁目1-1

TEL：011-820-3122 (平日9：00～17：00） FAX：011-820-3220


