
中小企業経営セミナースケジュール

文書作成と
報連相
人に伝える文書作成

「自律型人材」
としての行動とは

2022年5月･6月

SAPPORO
BUSINESS
INNOVATION CENTER

セルフ
マネジメント

さっぽろ産業振興財団

■お申込み・お問い合わせ■

一 般 財 団 法 人 さ っ ぽ ろ 産 業 振 興 財 団
 （ 札 幌 市 産 業 振 興 セ ン タ ー 指 定 管 理 者 ）

マネジメントスキル

〒 0 0 3 - 0 0 0 5 　 札 幌 市 白 石 区 東 札 幌 5 条 1 丁 目 1 - 1
Ｔ Ｅ Ｌ ： 0 1 1 - 8 2 0 - 3 1 2 2  ( 平 日 9 ： 0 0 ～ 1 7 ： 0 0 ）
Ｕ Ｒ Ｌ ： h t t p s : / / s e m i n a r . s a p p o r o s a n s i n . j p / 　

Ｆ Ａ Ｘ ： 0 1 1 - 8 2 0 - 3 2 2 0
Ｅ ｰ m a i l ： s e m i n a r @ s a p p o r o s a n s i n . j p

ビジネスマナーの
基礎を知る

コミュニケーション
を学ぶ



５/13(金) 9:30～16:30定員：36名

すぐに使える
ビジネスマナー基礎研修

顧客満足(CS)の考え方を理解することでマナーの必要性
を再確認し、ビジネスマナーの基本をロールプレイング

を通し実践的に学ぶ。職場で即使える内容です。

【講師】

  コーディアル・スタッフ
  接遇マナーコンサルタント　岡部　祥子 氏

受講料：5,000円
(さぽーとさっぽろ会員4,000円)

５/17(火)

新時代のための
セルフマネジメント講座
～自身の業務・行動・感情をコントロールする～

【講師】
  オフィスＴ＆Ｃ　代表
  人材育成コンサルタント　伊藤　健司 氏
受講料：5,000円(さぽーとさっぽろ会員4,000円)

働き方改革・コロナ禍などから、ビジネスマンの評価は成

果主義に大きくシフトすると言われている。指示待ちでは

なく自ら結果を出す「自律型人材」として行動する「セル

フマネジメント」の基本スキル習得を目指します。

６/９(木)

伝わるビジネス文書・
使える報連相

コミュニケーションが多い環境で、どうやったら人に伝

わる文書を作成できるのか？実際に文書作成演習で習得

していただきます。

【講師】

   ㈱インタフェース
   代表取締役　五十嵐　仁 氏

受講料：5,000円
(さぽーとさっぽろ会員4,000円)

さっぽろ産業振興財団
中小企業経営セミナースケジュール(2022年5月･6月)

６/14(火)

創業希望者のための
創業支援施策説明会

創業を考えている方向けのセミナーです。

「創業はしたいが不安がある。」「何か支援制度はないの

かな？」とお悩みの方へ支援機関の担当者がわかりやすく

解説いたします。

【講師】

  北海道よろず支援拠点　担当者
  さっぽろ産業振興財団　担当者
  日本政策金融公庫　担当者

受講料：無料

６/２(木)

リーダー・管理職に求められる
マネジメントスキル研修
【講師】
 （一社）日本経営協会
  講師　越智　重和 氏

受講料：5,000円
(さぽーとさっぽろ会員4,000円)

「管理」「マネジメント」について認識を深め、効果を

最大限に発揮するための知識やスキルを学ぶ内容です。

コミュニケーションの重要性を考え、実践的なワークを通して,明日
からすぐに実践できるコミュニケーション術を学びます。

職場での研修成果の確認、定着を目的とした、フォローアップ講座

を３週間後程度経過した日程で開催する事で、コミュニケーション

力のさらなる向上を目指します。

【講師】

   ㈱サポルテ　代表取締役   中小企業診断士　塚田　康祐 氏

受講料：7,000円(さぽーとさっぽろ会員6,000円)

仕事の成果を上げる！
コミュニケーション力向上講座
(連続講座)

定員：36名

ビジネスマナー 対面
対面
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マネジメント 対面 コミュニケーション 対面

創業支援施策紹介 オンライン
コミュニケーション

【第１回】　　　　

6/21(火)
9：00～16：30

対面 【第２回】　　　

7/8(金)
13：30～15：30
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人材育成セミナー／新入社員向け

創業セミナー

13:30～15:30
定員：50名
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